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OZET

Sigortacilik sektorii, modern ekonomilerin riskleri yonetme, ekonomik kayiplari sinirlandirma
ve sermaye birikimini destekleme siireclerinde 6nemli bir kurumsal isleve sahiptir. Bireylerin,
isletmelerin ve kamu kurumlarimin kars1 karsiya kaldiklar1 belirsizliklerin ekonomik
sonuglarini azaltmay1 amaglayan sigorta mekanizmasi, ayni zamanda finansal kaynaklarin
dolagimini saglayan ve ekonomik faaliyetlerin devamliligina katkida bulunan bir yapidir.
Bununla birlikte sigortacilik sektoriiniin gelisimi yalnizca prim iiretimindeki artigla
aciklanamaz. Sigortaya erisim, sigorta bilinci, gelir dagilimi, enflasyon, kamu politikalart,
finansal diizenlemeler, dagitim kanallarinin yapist ve toplumsal risk algis1 da sektoriin
gelisimini belirleyen temel unsurlardir.

Bu aragtirmanin amaci, Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin 1923-2025 dénemindeki tarihsel
gelisimini ekonomik ve siyasal iktisadi bir perspektiften incelemektir. Calismada
Cumbhuriyet’in kurulusundan itibaren sigortacilik alaninda ortaya ¢ikan kurumsal degisimler,
devletin diizenleyici rolii, 6zel sermayenin sektérdeki konumu, finansal serbestlesme
politikalari, ekonomik krizlerin sigorta piyasasi tizerindeki etkileri ve sigorta acentelerinin
dagitim sistemindeki yeri biitlinciil bir ¢ercevede degerlendirilmektedir.

Arastirma, tarihsel ve kurumsal incelemeyi betimsel ekonomik analizle birlestiren bir yontem
iizerine kuruludur. Tiirkiye Sigorta Birligi, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu, Tiirkiye Istatistik Kurumu, Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu ve
uluslararasi kuruluglarin yayimladigi veriler, sektoriin gelisimini incelemek amaciyla
kullanilacaktir. Nominal prim {iretimi, sigorta penetrasyonu, sigorta yogunlugu, hasar
odemeleri ve dagitim kanallarinin yapisi arastirmanin temel inceleme alanlarini
olusturmaktadir. Nominal biiytimenin enflasyon etkisinden arindirilmadan
degerlendirilmesinin yaniltict sonuclar dogurabilecegi kabul edilerek, parasal biiyiikliikler ile
reel ekonomik gelisme arasindaki ayrim arastirmanin merkezine yerlestirilmektedir.

Calismanin temel arastirma problemi, Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin biiytimesinin
ekonomik ve toplumsal risklerin korunmasi bakimindan ne 6l¢iide kalici bir gelismeye
doniistiiglidiir. Bu kapsamda sektdriin finansal biiyiikliigii ile sigortanin toplumun farkli gelir
gruplarina yayilmasi arasindaki iligki, sigorta acentelerinin ekonomik siirdiiriilebilirligi ve
diizenleyici politikalarin piyasa yapisina etkileri ele alinmaktadir.

Anahtar kelimeler: Tiirkiye’de sigortacilik, siyasal iktisat, sigorta acenteleri, finansal
derinlesme, ekonomik krizler, sigorta penetrasyonu, risk yonetimi, devlet politikalar.

ABSTRACT

The insurance sector plays an important institutional role in managing risks, limiting
economic losses, and supporting capital accumulation in modern economies. This study
examines the historical development of the Turkish insurance sector between 1923 and 2025
from an economic and political-economic perspective. It evaluates institutional changes since
the establishment of the Republic, the regulatory role of the state, the position of private



capital, financial liberalization, the effects of economic crises on insurance markets, and the
role of insurance agencies in distribution.

The research combines historical and institutional analysis with descriptive economic
analysis. Data and publications from the Insurance Association of Tiirkiye, the Insurance and
Private Pension Regulation and Supervision Agency, the Turkish Statistical Institute, the
Natural Catastrophe Insurance Institution, and international organizations will be used.
Premium production, insurance penetration, insurance density, claims payments, and
distribution channels constitute the main areas of investigation. Particular attention is paid to
the distinction between nominal growth and real economic development.

Keywords: Turkish insurance sector, political economy, insurance agencies, financial
deepening, economic crises, insurance penetration, risk management, public policy.

BIiRINCi BOLUM: GiRi$

1.1. Arastirmanin Konusu ve Kapsami

Sigortacilik, ekonomik faaliyetlerin kacinilmaz bir parcasi olan belirsizliklerin ve risklerin
yonetilmesini saglayan kurumsal mekanizmalardan biridir. Uretim, ticaret, ulastirma, konut
sahipligi, saglik, tarim ve finans gibi farkli alanlarda ortaya ¢ikan riskler, bireylerin ve
isletmelerin ekonomik kararlarin1 dogrudan etkiler. Bu risklerin belirli kosullar altinda sigorta
sistemi araciligiyla paylasilmasi, ekonomik kayiplarin tek bir kisi veya isletme iizerinde
yogunlagmasini 6nlemeye yardimci olur. Bu yoniiyle sigortacilik, yalnizca zararlarin
karsilanmasina yonelik bir hizmet degil, ekonomik iligkilerin siirekliligini destekleyen bir
finansal kurumdur.

Sigortaciligin ekonomik islevi, risklerin sdzlesme yoluyla devredilmesinden ibaret degildir.
Sigorta kuruluslar1 topladiklart primler karsiliginda belirli ylikiimliiliikler iistlenirken, bu
kaynaklarin yonetimi araciliiyla finansal sistemle de iliski kurarlar. Sigorta sektoriiniin
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi; aktiieryal hesaplamalarin dogruluguna, risklerin uygun
bi¢imde fiyatlandirilmasina, sermaye yeterliligine, reasiirans iligkilerine ve denetim
mekanizmalariin etkinligine baglidir. Dolayisiyla sigortacilik sektorii, finansal istikrarin ve
ekonomik giivenin olusumunda rol oynayan kurumsal yapilardan biridir.

Tiirkiye’de sigortaciligin gelisimi, Cumhuriyet’in kurulusundan giiniimiize uzanan ekonomik
ve siyasal doniisiimlerden bagimsiz diisiiniilemez. Cumhuriyet’in ilk donemlerinde ulusal
ekonomik kurumlarin olusturulmasi ve yerli sermayenin giiclendirilmesi ¢abalar sigorta
sektoriiniin gelistigi ortam1 belirlemistir. lerleyen dénemlerde devletgilik uygulamalari, dzel
sektoriin genislemesi, 1980 sonrasinda finansal serbestlesme, ekonomik krizler, 1999
Marmara Depremi ve 2000’1i yillarda gerceklestirilen diizenleyici reformlar sektdriin
kurumsal yapisini farkli bicimlerde etkilemistir.

Prim tiretimindeki artis, tek basina daha fazla kisinin sigorta korumasina kavustugunu veya
ekonomik risklerin daha etkili yonetildigini géstermemektedir. Prim artiglar fiyat
ylukselislerinden, sigorta bedellerindeki degisimlerden, ekonomik biiyiimeden, teminat



kapsamindaki genislemeden veya sigorta tiriinlerinin maliyetindeki artislardan
kaynaklanabilir. Bu nedenle nominal prim iiretimi ile reel biiyiime, toplam {iretim ile kisi
basina diisen sigorta harcamasi ve sektoriin finansal biiytikliigii ile toplumsal sigorta korumasi
arasinda ayrim yapilmasi gerekir.

Calisma, 1923-2025 donemini kapsamakla birlikte biitiin yillara iligskin karsilastirilabilir
verilerin mevcut oldugu varsayimina dayanmaz. Tarihsel donemlere iliskin
degerlendirmelerde mevzuat, kurumlarin kurulus tarihleri, ekonomik politika degisimleri ve
sektorel gelismeler esas alinirken, nicel analizde veri tanimlarinin tutarliligi ayrica
gozetilecektir.

1.2. Arastirmanin Problemi

Tiirkiye’de sigortacilik sektorii, uzun vadeli bir kurumsal doniisiim gegirerek ekonomik
sistemin dnemli bilesenlerinden biri haline gelmistir. Sigorta sirketlerinin faaliyet alanlari
genislemis, Uiriin ¢esitliligi artmis, diizenleyici kurumlar gelistirilmis ve sigorta dagitiminda
acenteler, brokerler, bankalar ve dijital kanallarin birlikte yer aldig1 ¢cok aktorlii bir yap1 ortaya
cikmistir. Buna karsilik sektoriin biliylimesinin ekonomik ve toplumsal sonuglari, yalnizca
toplam prim tiretimi iizerinden degerlendirilemeyecek kadar kapsamlidir.

Tiirkiye ekonomisinde donem dénem goriilen yiiksek enflasyon, doviz kuru dalgalanmalari,
finansman maliyetlerindeki degisimler ve gelir dagilimindaki farklilagmalar sigorta
piyasasinin hem arz hem de talep tarafini etkileyebilmektedir. Enflasyon, sigorta bedellerinin
ve hasar maliyetlerinin yiikselmesine yol agarken, hanehalklarinin kullanilabilir gelirini de
siirlandirabilir. Boyle bir ortamda nominal prim {iretimi artarken sigortaya erisim bazi gelir
gruplari i¢in zorlasabilir.

Arastirmanin temel problemi su sekilde ifade edilmektedir: Tiirkiye’de 1923-2025 doneminde
sigortacilik sektoriinde meydana gelen tarihsel, kurumsal ve finansal gelismeler, ekonomik
biiylime ve diizenleyici doniisiimlerle nasil bir iligki i¢inde sekillenmis; bu gelismeler
toplumsal risklerin korunmasina, sigorta acentelerinin ekonomik konumuna ve sektoriin
stirdiiriilebilirligine ne dl¢lide yansimigtir?

Bu ana problem; devletin diizenleyici rolii, ekonomik krizlerin sigorta piyasasina etkileri,
acentelerin ekonomik ve kurumsal konumu ve sektoriin finansal biiytikliigi ile toplumsal risk
korumasi arasindaki iligki olmak tizere dort alt diizeyde incelenmektedir. Calisma, sektoriin
biiyiimesini tek basina bir basar1 6l¢iitii olarak kabul etmek yerine biiyiimenin niteligini,
dagilimin1 ve ekonomik sonuglarini arastirmaktadir.

1.3. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci, Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin 1923-2025 donemindeki
gelisimini tarihsel, ekonomik, kurumsal ve siyasal iktisadi boyutlariyla a¢iklamaktir. Bu amag
dogrultusunda sigortaciligin ulusal ekonomik yapr igerisindeki yeri, devlet politikalariyla
iliskisi, finansal piyasalarla biitiinlesmesi ve toplumsal risklerin yonetimindeki islevi
incelenmektedir.

Aragtirmanin alt amaglari; sektoriin kurumsal doniisiimiinii ortaya koymak; mevzuat
degisiklikleri ve finansal serbestlesmenin roliinii degerlendirmek; nominal ve reel prim



iiretimini ayirmak; penetrasyon ve yogunluk gostergelerini incelemek; ekonomik krizlerin
etkilerini aragtirmak; acentelerin dagitim sistemindeki roliinii agiklamak; zorunlu sigortalar ve
afet riskleri arasindaki iligskiyi degerlendirmek ve yapisal sorunlari ortaya koymaktir.

1.4. Arastirma Sorulari

Calisma su sorulara yanit aramaktadir: Tiirkiye’de sigortacilik sektdrii hangi tarihsel ve
kurumsal agamalardan ge¢mistir? Devlet politikalar1 ve mevzuat degisiklikleri sektoriin
yapisini nasil etkilemistir? Nominal prim iiretimi reel gelisimi ne dl¢iide yansitmaktadir?
Penetrasyon ve sigorta yogunlugu gdostergeleri sektoriin ekonomik konumunu nasil
aciklamaktadir? Ekonomik krizler, enflasyon ve doviz kuru hareketleri sigorta talebini ve
hasar maliyetlerini nasil etkilemektedir? Acentelerin konumu komisyon sistemi, dijitallesme
ve sirket politikalar1 gercevesinde nasil degismistir? Finansal biiyiime ile toplumun sigorta
korumasina erisimi arasinda nasil bir iliski vardir? Sektoriin siirdiirtilebilirligini sinirlayan
baslica yapisal sorunlar nelerdir?

1.5. Arastirmanin Onemi

Calismanin 6nemi, sigorta sektoriindeki nominal biiyiimenin ekonomik anlamini
sorgulamasindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle yiiksek enflasyon donemlerinde parasal
biiyiikliiklerde goriilen artiglarin reel gelismeyle ayn1 sey olmadig dikkate alinmalidir. Prim
iiretimindeki yiikseligin fiyat artiglarindan mi, sigortali sayisindaki artistan mi1 veya teminat
kapsamindaki degisimlerden mi kaynaklandigi ayrica incelenmelidir.

Arastirma ayrica sigortaciligi siyasal iktisat perspektifinden degerlendirir. Sigorta piyasasinin
kurumsal yapis1 yalnizca 6zel sirketlerin kararlariyla olusmaz; kamu diizenlemeleri, zorunlu
sigorta uygulamalari, denetim mekanizmalari ve afet politikalar1 piyasanin sinirlarini belirler.

Calisma, sigorta acentelerinin ekonomik konumunu da temel inceleme alanlarindan biri olarak
ele alir. Acentelerin miisteriyle kurdugu iligki, komisyon gelirleri, faaliyet maliyetleri, dijital
dagitim kanallar1 ve sigorta sirketlerinin ticari politikalar1 dagitim sisteminin
strdiirilebilirligini etkiler. Son olarak sigorta korumasinin toplumun farkli kesimlerine
erigimi, sektdriin yalnizca {iretim hacmiyle degil, korumanin kapsami ve erisilebilirligiyle
birlikte degerlendirilmesini gerektirir.

1.6. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada tarihsel-kurumsal inceleme ile betimsel nicel analiz birlikte kullanilacaktir.
Tarihsel analiz kapsaminda 1923-2025 déneminde sigortaciligin gelisiminde belirleyici olan
kurumlar, mevzuat degisiklikleri, ekonomi politikalar1 ve dnemli ekonomik olaylar
incelenecektir. Donemlendirme yalnizca takvim yillaria degil, ekonomik ve kurumsal
dontistimlere dayanacaktir.

Nicel analizde prim tiretimi, reel prim iiretimi, sigorta penetrasyonu, sigorta yogunlugu, hasar
odemeleri ve dagitim kanallarina iliskin gostergeler kullanilacaktir. Nominal prim {iretimi cari
fiyatlarla Slgiilen parasal biiyiikliigii ifade eder. Reel prim iiretimi ise fiyat degisimlerinin
etkisi giderildikten sonra {liretim hacminin zaman i¢indeki degisimini degerlendirmeyi
amaglar.



Sigorta penetrasyonu toplam prim {iretiminin gayrisafi yurt i¢i hasilaya orani iizerinden
hesaplanacaktir: Sigorta penetrasyonu (%) = (Toplam prim iiretimi / GSYH) % 100. Sigorta
yogunlugu kisi bagina diisen prim {iretimini ifade eder: Sigorta yogunlugu = Toplam prim
iiretimi / Niifus.

Tiirkiye’nin uluslararasi karsilagtirmalari, veri tanimlari ve kapsamlart uyumlu oldugu 6lgiide
yapilacaktir. Acentelere iliskin analizde mevzuat, sektorel raporlar, dagitim kanallarinin
paylar1 ve ulasilabilir ekonomik gostergeler degerlendirilecektir. Dogrudan veri
bulunmadiginda acentelerin karlilig1 veya ekonomik agirligi hakkinda sektor toplamlarindan
hareketle kesin sonug ¢ikarilmayacaktir.

Baslica veri kaynaklari Tiirkiye Sigorta Birligi, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu, Tiirkiye Istatistik Kurumu, Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu, OECD,
Diinya Bankasi ve sigortaciliga iliskin resmi mevzuattir. Veriler yayimlanma tarihi, kapsamu,
ol¢tim birimi ve varsa revizyonlar1 bakimindan kontrol edilecektir.

1.7. Arastirmanin Sinirhiliklan

1923-2025 déneminin tamamai i¢in ayn1 tanim ve kapsamla hazirlanmig kesintisiz ve
karsilastirilabilir bir istatistik serisi bulunmayabilir. Erken Cumhuriyet donemine iliskin
veriler giincel donem istatistikleriyle ayni ayrint1 diizeyine sahip olmayabilir. Yiiksek
enflasyon donemlerinde nominal biiyiikliiklerin yorumlanmasi i¢in uygun fiyat endeksleri
secilmelidir.

Acentelerin ekonomik durumuna iligkin ayrintili veriler sinirl olabilir. Toplam prim tiretimi
veya acente sayisi, tek basina ortalama karlilik, calisan basina verimlilik ya da gelir dagilimi
hakkinda kesin sonu¢ vermez. Uluslararasi karsilastirmalarda tilkelerin sigorta tanimlart,
sosyal giivenlik sistemleri ve zorunlu sigorta kapsamlar1 arasindaki farkliliklar da dikkate
almacaktir.

Tarihsel ve betimsel bulgular tek basina nedensellik kanit1 olarak yorumlanmayacaktir. Bir
mevzuat degisikligi ile prim iiretimindeki artisin ayn1 donemde ger¢eklesmesi, birincinin
ikinciye dogrudan neden oldugunu kanitlamaz.

1.8. Arastirmanin Temel Varsayimlari

Aragtirma, Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin gelisiminin ekonomik kosullar, devlet
politikalar1, kurumsal diizenlemeler ve toplumsal risk algisinin etkilesimiyle sekillendigi
varsayimindan hareket etmektedir. Nominal prim iiretimindeki artisin tek basina reel gelisimi
veya toplumsal korumanin genisledigini géstermedigi; sigorta piyasasinin yalnizca 6zel sektor
kararlariyla agiklanamayacagi; acentelerin ekonomik siirdiiriilebilirliginin dagitim sistemi
acisindan 6nemli oldugu kabul edilmektedir. Bu kabuller 6nceden belirlenmis sonuglar degil,
sinanacak analitik 6nermelerdir.

1.9. Boliimlerin Yapisi

Arastirma sekiz ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliim giris ve yontem c¢ergevesini sunar.
Ikinci béliim teorik temelleri ve siyasal iktisat yaklasimii ele alir. Ugiincii boliim 19231980
doneminin tarihsel gelisimini inceler. Dordiincii bolim 1980-2009 dénemindeki finansal



serbestlesme, krizler ve kurumsal dontistimii degerlendirir. Besinci boliim 2010-2025
donemine iliskin ekonomik verileri analiz eder. Altinci boliim sigorta acenteleri ve dagitim
kanallaria ayrilmistir. Yedinci boliim yapisal sorunlar1 inceler. Sekizinci boliim ise bulgulari
bir araya getirerek sonuglari sunar.

IKINCi BOLUM: SIGORTACILIGIN TEORiIK TEMELLERI VE SiYASAL iKTiSAT
BOYUTU

2.1. Sigortacihgin Ekonomik Mantigi: Riskin Paylasilmasi ve Belirsizligin Yonetilmesi

Economic activities contain uncertainty because future outcomes cannot be predicted
completely. A business may face machinery breakdown, fire, theft or liability claims;
households may encounter property damage, traffic accidents or unexpected health expenses;
agricultural production may be affected by drought, flood, frost and other natural events. Such
risks can interrupt economic activity, weaken the ability to repay debts and postpone future
investment.

Sigortacilik, belirli risklerin ¢ok sayida sigortali arasinda paylasilmasini saglayan bir
mekanizmadir. Sigortalilar, sézlesmede belirlenen prim karsiliginda teminat kapsamindaki bir
risk gerceklestiginde zararlarinin kargilanmasini giivence altina almay1 amaglar. Sigorta
kurulusu ise topladigi primleri iistlendigi risklerin beklenen maliyeti, faaliyet giderleri ve
yukiimliiliikleriyle birlikte degerlendirir.

Riskin paylasilmasi, ekonomik kaybin ortadan kalkmasi anlamina gelmez. Gergeklesen kayip
yine toplumun veya ekonominin kaynaklari {izerinde maliyet olusturur; sigorta bu maliyetin
kim tarafindan, hangi kosullarda ve ne 6l¢iide iistlenilecegini yeniden diizenler. Bu nedenle
sigorta, kayb1 yok eden degil, finansal sonuglarin1 s6zlesme ve risk havuzu yoluyla dagitan bir
kurumdur.

Sigorta korumasinin ekonomik katkisi yalnizca prim hacmiyle dl¢iilemez. Teminat kapsami,
istisnalar, hasar 6deme siirecleri, sigortalilarin erisimi ve kuruluslarin yiikiimliiliikklerini yerine
getirme kapasitesi birlikte degerlendirilmelidir.

2.2. Sigortacilik, Finansal Sistem ve Sermaye Birikimi

Sigorta kuruluslari, prim tahsilati ile hasar 6demeleri arasinda zaman farki bulundugu igin
onemli finansal varliklar yonetebilir. Bu durum sigorta sektoriinii sermaye piyasalariyla
iliskilendirir. Sirketlerin yatirim kararlar finansal piyasalardaki fon akimlarina katkida
bulunabilir; ancak bu katkinin biiyiikliigii prim kaynaklarina, ylikiimliiliiklerin vadesine,
yatirim sinirlamalarina ve ekonomik kosullara baghidir.

Sigorta kuruluslarinin kaynaklar: etkin bi¢gimde yonetebilmesi i¢in giivenilir diizenleme,
dogru risk hesaplamalari, yeterli sermaye ve saglam kurumsal yap1 gerekir. Beklenmeyen
biiyiik hasarlar, yanls fiyatlama veya finansal varliklardaki kayiplar 6deme kapasitesini
zayiflatabilir.



Siyasal iktisat agisindan primlerin hangi toplumsal kesimlerden toplandigi, hangi risklerin
teminat altina alindig1 ve kaynaklarin hangi kosullarda yonetildigi nemlidir. Primler
sigortalilarin gelirlerinden yapilan 6demeler yoluyla olusur. Bu kaynaklarin yonetimi,
sigortalilarin gelecekteki tazminat beklentileri ile sirketlerin finansal siirdiirtilebilirlik
hedefleri arasinda bir iliski kurar.

Tiirkiye 6rneginde sigortaciligin finansal sistemdeki yeri degerlendirilirken prim iiretimi,
teknik karsiliklar, yatirnm portfoyleri ve hasar yiikiimliiliikkleri birlikte incelenmelidir.
Yalnizca prim iiretimindeki artistan hareketle sektoriin ekonomiye sagladigi finansal katkinin
biiyiikliigii hakkinda kesin sonuca ulasilamaz.

2.3. Sigorta Piyasalarinda Arz, Talep ve Fiyatlama

Sigorta piyasasinda arz, sigorta sirketlerinin listlenmeye hazir olduklari riskleri ve
sunabildikleri teminatlari; talep ise bireylerin ve isletmelerin belirli bir prim karsiliginda
risklerini giivence altina alma istegini ifade eder. Talep yalnizca gelir diizeyine degil, risk
algisina, sigorta bilincine, sdzlesmelere duyulan giivene ve iiriinlerin anlagilabilirligine de
baglidir.

Sigorta fiyatlamasi, beklenen hasar maliyetlerinin yan1 sira yonetim giderleri, reasiirans
maliyetleri, sermaye gereksinimleri ve diger ylikiimliiliikleri dikkate alir. Risklerin birbirinden
farkli olmasi, primlerin de risk 6zelliklerine gére degismesine yol agar. Bununla birlikte bilgi
asimetrisi, yanlis beyan, ters secim ve ahlaki tehlike gibi sorunlar sigorta piyasasinin isleyisini
etkileyebilir.

Fiyatin yiikselmesi, bazi risk gruplari icin sigortay: erisilemez hale getirebilir. Ote yandan
fiyatin riskin gergek maliyetini karsilamayacak kadar diisiik tutulmasi, sirketlerin teknik
dengelerini bozabilir. Bu nedenle sigorta piyasasinda erisilebilirlik, rekabet ve mali
stirdiiriilebilirlik arasinda denge kurulmasi temel bir sorundur.

2.4. Sigortacilikta Devletin Diizenleyici ve Denetleyici Rolii

Sigorta sozlesmeleri uzun vadeli yiikiimliiliikler dogurabildigi ve tiiketiciler cogu zaman
diriinlerin teknik 6zelliklerini tam olarak degerlendiremedigi i¢in kamu diizenlemesi 6nem
tasir. Ruhsatlandirma, sermaye yeterliligi, teknik karsiliklar, bilgi agiklama yiikiimliiliikleri,
tilkketicinin korunmasi ve sirketlerin denetlenmesi bu diizenlemenin baslica alanlaridir.

Devletin rolii yalnizca piyasa aksakliklarini diizeltmekle sinirli degildir. Zorunlu sigorta
uygulamalar1 ve afet risklerine iliskin kamu politikalari, hangi risklerin sigorta sistemi i¢inde
ele alinacagini ve sorumlulugun nasil paylasilacagini da etkiler. Kamu otoritesi ile 6zel sigorta
kuruluslar1 arasindaki iligskinin bigimi, piyasanin kapsami ve kurumsal yapis1 lizerinde
belirleyici olabilir.

Bu aragtirmada devletin rolii, tarihsel donemler boyunca degisen ekonomi politikalartyla
birlikte ele alinacaktir. Diizenleyici degisikliklerin sonuglar1 yalnizca mevzuatin varligiyla
degil, uygulama kapasitesi ve gbzlemlenebilir sektorel gostergelerle degerlendirilecektir.



2.5. Sigortacilik ve Gelir Dagilimi

Sigorta korumasina erisim, hanehalklariin gelir diizeyi ve ekonomik giivenligiyle iliskilidir.
Geliri siirli olan haneler, temel ihtiya¢ harcamalarini karsilamakta zorlandiklarinda goniillii
sigorta Urlinlerine ayirabilecekleri kaynaklart azaltabilir. Boylece ekonomik agidan daha
kirilgan kesimler, beklenmeyen kayiplar karsisinda daha sinirli korumaya sahip olabilir.

Bu iliski, sigorta piyasasinin yalnizca toplam biiyiikliigiiniin degil, korumanin dagiliminin da
incelenmesini gerektirir. Toplam prim tiretimi artarken diisiik gelirli gruplarin sigorta
kapsamina katilimi ayni 6l¢iide artmayabilir. Bununla birlikte gelir ile sigorta sahipligi
arasindaki iliskinin yonii ve giicii, {iriin tiirtine, zorunlu sigorta uygulamalarina ve kamu
tarafindan saglanan koruma mekanizmalarina gore degisebilir.

Tiirkiye’de bu iliskinin ampirik olarak degerlendirilmesi i¢in hanehalk: verileri, sigorta
sahipligi gostergeleri ve gelir gruplarina gore ayristirilmus istatistikler gereklidir. Bu veriler
bulunmadiginda, toplam sektdr gostergelerinden gelir dagilimi hakkinda kesin ¢ikarim
yapilmayacaktir.

2.6. Finansal Derinlesme, Ekonomik Biiyiime ve Sigorta iliskisi

Finansal derinlesme, finansal kurumlarin ve araglarin ekonomik sistem i¢indeki kapsaminin
ve kullaniminin artmasi olarak ele alinabilir. Sigortacilik bu siirecin bilesenlerinden biridir;
clinkii risklerin yonetilmesini kolaylastirabilir, ekonomik aktdrlerin belirsizlik karsisinda daha
ongoriilebilir kararlar almasina katki saglayabilir ve uzun vadeli fonlarin yonetimi iizerinden
finansal sistemle iliski kurabilir.

Bununla birlikte sigorta piyasasinin biiyiimesi ile ekonomik biiyiime arasindaki iligki tek
yonlii degildir. Ekonomik biiylime gelirleri, varlik sahipligini ve sigorta talebini artirabilir;
daha etkili risk yonetimi de yatirim ve tiretim faaliyetlerinin devamliligina katkida
bulunabilir. Bu nedenle iki degisken arasindaki iliski karsilikli etkilesim igerebilir.

Tiirkiye’de bu iliskinin degerlendirilmesinde prim tiretiminin GSYH’ye orani, kisi basina
prim iiretimi, reel prim {iretimi ve ekonomik biiylime gostergeleri birlikte ele alinacaktir.
[statistiksel iliski bulunmasi halinde dahi, uygun bir arastirma tasarimi1 olmaksizin dogrudan
nedensellik sonucu ¢ikarilmayacaktir.

2.7. Sigorta Acentelerinin Ekonomik Teorideki Yeri

Sigorta acenteleri, sigorta sirketleri ile miisteriler arasinda bilgi ve hizmet akisini saglayan
dagitim aktdrleridir. Uriinlerin tanitilmasi, ihtiyaglarin belirlenmesi, tekliflerin
karsilagtirilmasi, police diizenlenmesi ve yenileme stireglerinin izlenmesi gibi islevler
iistlenebilirler. Bu aracilik, miisterilerin karmasik sigorta {liriinlerini anlamasina ve sirketlerin
miisteri tabanina erismesine katkida bulunabilir.

Acentelerin ekonomik konumu, komisyon gelirleri, isletme giderleri, portfoy yapisi, miisteri
devamliligi, rekabet kosullar1 ve dijital kanallarin yayginlasmasiyla iliskilidir. Sigorta
sirketlerinin dogrudan satig kanallar1 ve bankasiirans gibi alternatif dagitim yontemleri,
acentelerin pazardaki konumunu etkileyebilir. Bununla birlikte dijitallesme yalnizca ikame



edici bir unsur degildir; acentelerin miisteri iletisimini, poli¢ce yonetimini ve hizmet siireglerini
gelistirmesine de imkan saglayabilir.

Acentelerin ekonomik siirdiiriilebilirligini degerlendirmek i¢in yalnizca acente sayisina veya
toplam prim iiretimine bakmak yeterli degildir. Komisyon oranlari, gelir ve gider yapisi,
calisan sayisi, portfoy yogunlasmasi ve miisteri devamliligi gibi veriler de dnemlidir. Bu
verilerin bulunmadigi alanlarda analiz, mevcut gostergelerin sinirlarini agikga belirterek
yliriitiilecektir.

2.8. Arastirmanin Kavramsal Cergevesi

Bu arastirmanin kavramsal ¢ercevesi dort diizeyden olusmaktadir. Birinci diizey, tarihsel ve
kurumsal baglami; yani devlet politikalarini, mevzuati, diizenleyici kurumlari1 ve ekonomik
politika dénemlerini kapsar. ikinci diizey, makroekonomik kosullari; enflasyon, ekonomik
biiyiime, gelir diizeyi ve doviz kuru degisimlerini igerir. Ugiincii diizey, piyasa yapisini;
sirketleri, acenteleri, alternatif dagitim kanallarini, fiyatlama ve rekabet iliskilerini kapsar.
Dordiincti diizey ise sonug gostergelerini; reel prim iiretimi, penetrasyon, sigorta yogunlugu,
hasar 6demeleri ve sigorta korumasina erigimi igerir.

Bu ¢ergevede arastirma, kurumsal ve makroekonomik kosullarin piyasa yapisiyla; piyasa
yapisinin da sigorta tliretimi ve koruma gostergeleriyle iliskisini inceleyecektir. Ancak bu
baglantilar pesinen dogrulanmis nedensel iligkiler olarak kabul edilmeyecektir. Bulgular,
tarihsel belgeler ve karsilastirilabilir istatistikler tizerinden degerlendirilecektir.

Bu béliimde ortaya konulan teorik yaklasim, sonraki tarihsel ve nicel boliimlerde kullanilacak
kavramlar1 tanimlamakta ve arastirmanin biitlinliigiinii saglamaktadir.

UCUNCU BOLUM: TURKIYE’DE SIGORTACILIGIN TARIHSEL GELiSiMi
(1923-1980)

3.1. Osmanli’dan Cumhuriyet’e Sigortacilik Mirasi

Tiirkiye’de Cumhuriyet doneminde sekillenen sigortacilik sektdriiniin tarihsel kdkenleri,
Osmanli Imparatorlugu’nun dzellikle on dokuzuncu yiizyildaki ekonomik ve kurumsal
dontistimleriyle iliskilidir. Deniz ticaretinin gelismesi, liman kentlerinin uluslararasi ticaret
aglarina baglanmasi, yabanci sermayenin ekonomik faaliyetlerdeki agirligi ve ticari
sO0zlesmelerin ¢esitlenmesi, modern sigorta uygulamalarinin Osmanli cografyasinda
yayginlagmasini kolaylastirmistir. Bu donemde sigortacilik, biiytlik 6l¢iide ticaret merkezleri
ve yabanci sigorta sirketlerinin faaliyetleri iizerinden geligsmistir.

Osmanli donemindeki sigorta faaliyetleri, modern anlamda ulusal ve biitiinlesmis bir sigorta
piyasasinin varliina isaret etmez. Piyasanin kurumsal yapisi, yabanc sirketlerin
temsilcilikleri, ticaret aglar1 ve belirli risk gruplarinin ihtiyaglari etrafinda sekillenmistir. Bu
yapi, sigortacilik hizmetlerinin iilke ¢capinda esit bigimde yayginlasmasini sinirlamis; ayni
zamanda sigorta s0zlesmeleri, hasar degerlendirmesi ve sirket faaliyetlerinin denetimi
bakimindan kurumsal diizenleme ihtiyacini giindeme getirmistir.



Cumhuriyet’in kurulusuyla birlikte ekonomik egemenligin gii¢lendirilmesi ve ulusal
kurumlarin olusturulmasi hedefi, sigortacilik alaninda da yeni bir yonelimin ortaya ¢ikmasina
zemin hazirlamigtir. Bununla birlikte Cumhuriyet, sigortacilik faaliyetlerini bos bir kurumsal
zeminde devralmamistir. Onceki donemden kalan ticari iliskiler, uzmanlik birikimi ve yabanci
sirketlerin varligi, yeni donemin baslangi¢ kosullarini belirleyen unsurlar olmustur.
Dolayisiyla 1923 sonrasi gelisim, bir yandan mevcut piyasa yapisinin doniigiimiinii, diger
yandan ulusal sigorta kurumlarinin olusturulmasini igeren ¢ift yonlii bir siire¢ olarak
degerlendirilmelidir.

Bu tarihsel mirasin incelenmesi, Cumhuriyet doneminde sigortaciligin neden yalnizca 6zel
girisimcilik konusu olarak goriilmedigini anlamaya yardimci olur. Sigortacilik; ticari giiven,
ulusal sermaye, kamu otoritesinin diizenleme kapasitesi ve ekonomik bagimsizlik
tartismalariyla kesisen bir alandir. Bu nedenle sektoriin tarihsel gelisimi, ekonomik
kurumlarin insas1 ve devlet-piyasa iliskileri baglaminda ele alinmalidir.

3.2. Cumhuriyet’in ilk Yillarinda Sigorta Kurumlarinin Olusumu (1923-1938)

Cumbhuriyet’in ilk yillarinda ekonomi politikalarinin temel giindemlerinden biri, savaglarin
ardindan iiretim kapasitesinin yeniden kurulmasi ve ulusal ekonomik kurumlarin
giiclendirilmesiydi. izmir Iktisat Kongresi’nin ortaya koydugu ekonomik bagimsizlik ve yerli
girisimciligi destekleme yonelimi, farkli sektdrlerde oldugu gibi sigortacilikta da kurumsal
kapasitenin gelistirilmesi tartismalariyla baglantiliydi. Bununla birlikte sigorta piyasasinin
gelisimi, sanayilesme, ticaret hacmi, sermaye birikimi ve hukuki diizenlemelerin genel
gelisiminden bagimsiz degildi.

1920’11 ve 1930’1u yillarda ulusal sigorta sirketlerinin kurulmasi, sektoriin yerli kurumsal
temellerinin giiclendirilmesi agisindan 6nem tasidi. Anadolu Sigorta’nin 1925 yilinda
kurulmasi, Cumhuriyet donemindeki ulusal sigortacilik yapilanmasinin 6nemli kilometre
taglarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Bu gelisme, sigortaciligin yalnizca yabanci
sirketlerin temsilcilikleri araciligiyla yiiriitiilen bir faaliyet olmaktan ¢ikarilarak yerli
kurumsal kapasiteyle de desteklenmesi yoniindeki egilimi yansitmaktadir.

1927 tarihli sigortacilik mevzuati, sigorta sirketlerinin faaliyetlerini hukuki bir ¢erceveye
oturtma ve devletin sektore yonelik gozetim kapasitesini gelistirme arayisinin parcasi olarak
ele alinmalidir. Diizenlemenin kapsami ve uygulama sonuglari, ilgili kanun metni ve donemin
resmi kayitlar1 tizerinden ayrintili bicimde dogrulanmalidir. Buradaki temel tarihsel nokta,
sigortaciligin biiyiiyen ticari iliskiler i¢cinde kendi kendine gelisen bir piyasa olarak degil,
kurumsal giiven ve kamusal diizenleme ihtiyaciyla birlikte sekillenen bir alan olarak ortaya
¢ikmasidir.

Bu doénemde sigorta talebinin toplumsal tabani sinirliydi. Ekonomik faaliyetlerin énemli bir
boliimii tarim ve kiiciik dlgekli ticaret etrafinda sekillenirken, modern sigorta {iriinlerine
yonelik talep ekonomik yap1, gelir diizeyi ve sigorta bilinci tarafindan sinirlandiriliyordu. Bu
nedenle ulusal sirketlerin kurulmasi ve mevzuatin olusturulmasi, piyasanin kurumsallagsmast
acisindan 6nemli olsa da sigorta korumasinin toplumun genis kesimlerine yayilmis oldugu
anlamina gelmemektedir.



1930’1u yillarda diinya ekonomisinde yasanan Biiyiik Buhran, dis ticaret, iiretim, sermaye
hareketleri ve devletin ekonomik rolii tizerinde 6nemli etkiler meydana getirdi. Tiirkiye’de
devletin ekonomik faaliyetlerde daha belirgin rol iistlenmesi, sigortacilik gibi finansal ve
ticari alanlarin da genel ekonomi politikasi ¢ergcevesinde ele alinmasini etkiledi. Ancak bu
etkinin sektdriin prim iiretimi veya sirket performansi iizerindeki nicel biiyiikligii, doneme ait
karsilagtirilabilir verilerle ayrica ortaya konulmalidir.

3.3. Devletcilik Donemi ve Sigortacilik Kurumlarinin Gelisimi (1938-1950)

1930’larin sonlarindan 1950’ye uzanan dénem, Tiirkiye’de devletin ekonomik kalkinma ve
sanayilesme siireclerindeki roliiniin belirgin oldugu bir donemdir. Bu donemde kamu
yatirimlari, sanayi politikalar1 ve ulusal ekonomik kurumlarin gelistirilmesi 6n plana
cikmustir. Ikinci Diinya Savasi’nin yarattigi belirsizlikler, dis ticaret kosullar1 ve kaynak
tahsisi lizerindeki baskilar, ekonomik faaliyetlerin genel yapisini etkilemistir.

Sigortacilik agisindan bu déonemin nemi, sektoriin yalnizca ticari riskleri teminat altina alan
bir hizmet alani olarak degil, ulusal ekonomik kurumlarin gelisimi ve finansal giivenlik
ihtiyaciyla baglantili olarak degerlendirilmesidir. 1929 yilinda Milli Reasiirans’in kurulmast,
yerli sigorta piyasasinda reasiirans kapasitesi olusturma ve risklerin iilke i¢inde daha
sistematik bicimde paylasilmasini destekleme arayis1 bakimindan 6nemli bir kurumsal
gelismedir. Reastirans, sigorta sirketlerinin listlendikleri risklerin bir boliimiinii baska
kuruluslara devrederek biiyiik hasarlarin finansal etkisini sinirlandirmalarina yardimei olur.

Savas doneminin ekonomik kosullari, sigorta sirketlerinin faaliyetlerini dogrudan veya dolayl
bicimde etkilemis olabilir. Varlik degerlerindeki degisimler, ticaret hacmindeki dalgalanmalar
ve ekonomik belirsizlikler sigortalanan risklerin niteligini ve maliyetini degistirebilir.
Bununla birlikte bu etkilerin kapsami, genel tarihsel degerlendirmelerden hareketle
sayisallastirilamaz; sirket kayitlar1 ve doneme ait istatistikler tizerinden incelenmesi gerekir.

Bu donemde devletcilik, sigortacilik piyasasinin biitiin unsurlarinin dogrudan devlet
tarafindan yiiriitiildiigli anlamina gelmez. Daha dogru yaklagim, devletin ekonomik
yonlendirme kapasitesinin genisledigi ve ulusal kurumsal altyapinin gii¢lendirilmesinin 6nem
kazandig1 bir baglamda sigortacilik kurumlarinin gelistigini belirtmektir. Sektoriin miilkiyet
yapisi, sirketlerin faaliyet alanlar1 ve diizenleme bi¢imleri ayr1 ayr1 incelenmelidir.

3.4. Savas Sonrasi Ekonomik Doniisiim ve Ozel Sigortacilik (1950-1960)

1950 sonrasinda Tiirkiye ekonomisinde tarimsal {iretim, ulastirma, ticaret ve 6zel girisimcilik
alanlarinda yasanan doniisiimler, sigorta talebinin gelisebilecegi ekonomik zemini etkiledi.
Motorlu tagitlarin ve ticari faaliyetlerin yayginlagsmasi, isletme varliklarinin ¢esitlenmesi ve
kentlesme, belirli sigorta {iriinlerine duyulan ihtiyaci artirabilecek gelismelerdi. Bununla
birlikte talebin gercek boyutunu ortaya koymak i¢in police sayilari, prim iiretimi ve {iriin bazli
veriler gereklidir.

Ozel sektoriin ekonomik faaliyetlerdeki roliiniin artmasi, sigorta sirketleri agisindan yeni
miisteri gruplar1 ve yeni risk alanlar1 yaratmistir. Ancak sigorta piyasasinin genislemesi,
sirketlerin teknik kapasitesi, sermaye yapisi, reasiirans olanaklar1 ve denetim

mekanizmalartyla birlikte degerlendirilmelidir. Piyasanin genislemesi tek bagina hizmet



kalitesinin, tiiketicinin korunmasinin veya sigorta kapsaminin ayni oranda gelistigini
kanitlamaz.

1959 tarihli 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu, Tiirkiye’de sigortacilik faaliyetlerinin
denetlenmesine iliskin tarihsel gelisimde 6nemli bir yere sahiptir. Kanunun kapsami,
uygulama bi¢imi ve sonraki mevzuatla iliskisi, hukuki metinler {izerinden incelenmelidir.
Kurumsal agidan bu tiir diizenlemeler, sigorta sirketlerinin faaliyetlerinin kamu otoritesince
izlenmesi ve sigortalilarin haklarinin korunmasi ihtiyacinin giiglendigini gostermektedir.

3.5. Planh Kalkinma Déneminde Sigorta Sektorii (1960-1980)

1960 sonrasinda planl kalkinma yaklasiminin benimsenmesi, ekonomik hedeflerin orta vadeli
planlar araciligiyla belirlenmesini ve kamu yatirimlarinin kalkinma stratejisiyle
iligkilendirilmesini 6ne ¢ikardi. Sanayilesme, altyap1 yatirimlari, kentlesme ve ticari
faaliyetlerin gelisimi, sigortalanabilir varliklarin ve risk tiirlerinin ¢esitlenmesine katkida
bulunabilecek siireclerdi.

Sanayi tesisleri, ulagtirma araglari, konutlar ve ticari varliklarin artmasi, yangin, nakliyat,
miihendislik, kaza ve sorumluluk sigortalari gibi alanlarin 6nemini artirabilecek kosullar
yaratti. Bununla birlikte sigorta talebinin gelisimi yalnizca ekonomik varliklarin artmasina
bagli degildir. Sirketlerin {iriin sunma kapasitesi, fiyatlama yontemleri, sigorta bilinci, hukuki
yiikiimliiliikler ve sigorta hizmetlerine duyulan giliven de talebin olusumunda belirleyicidir.

Planli kalkinma déneminde sektoriin degerlendirilmesi, ekonomik planlarin sigortacilik
alanina dogrudan nasil yansidigini arastirmay1 gerektirir. Bunun i¢in kalkinma planlarinda
sigortaciliga yapilan atiflar, sektorel diizenlemeler, sirket sayilari, prim iiretimi ve brang
dagilimi birlikte incelenmelidir. Bu gostergeler olmaksizin planli kalkinmanin sigorta sektorti
iizerindeki etkisini yalnizca genel ekonomik doniisiimden hareketle kesin bicimde belirlemek
miimkiin degildir.

Bu dénemin sonuna gelindiginde sigortacilik, ticari ve ekonomik risklerin yonetilmesi
bakimindan daha kurumsallagsmis bir alan héaline gelmisti. Bununla birlikte 1980 sonrasinda
ortaya cikacak finansal serbestlesme, fiyatlama politikalar1 ve rekabet kosullarindaki
degisimler sektoriin gelisim yoniinii farklilastiracakti.

3.6. Sigortacilik Mevzuatinin ve Denetiminin Tarihsel Geligsimi

Sigorta piyasalarinda giivenin olusmasi, sirketlerin {istlendikleri yiikiimliiliikleri yerine
getirebilecek mali kapasiteye sahip olmalarina ve sézlesmelerin 6ngoriilebilir kurallara
dayanmasina baglidir. Bu nedenle sigortacilik mevzuati, yalnizca sirketlerin faaliyet iznini
diizenleyen bir ¢ergeve degildir; ayn1 zamanda sigortalilarin korunmasi, mali yiikiimliiliiklerin
izlenmesi ve piyasadaki giivenin siirdiiriilmesi agisindan da 6nem tagir.

Tiirkiye’de 1923—1980 doneminde sigortacilik mevzuatinin geligimi, ulusal ekonomik
kurumlarin olugmasi ve finansal faaliyetlerin denetlenmesi stireciyle birlikte ele alinmalidir.
1927 tarihli diizenlemeler ve 1959 tarihli 7397 sayili Kanun, bu tarihsel ¢izginin 6nemli
asamalar1 arasinda yer alir. Ancak mevzuatin yalnizca kabul edilme tarihini vermek yeterli
degildir. Diizenlemelerin hangi kurumlar araciligiyla uygulandigi, hangi sirketleri kapsadigi
ve denetim kapasitesini nasil etkiledigi de aragtirilmalidir.



Mevzuatin etkisi, piyasanin ekonomik kosullarindan bagimsiz degildir. Denetim kurallarinin
etkili olabilmesi i¢in kurumsal kapasite, nitelikli personel, giivenilir raporlama ve yaptirim
mekanizmalar1 gerekir. Bu nedenle hukuki cergeve ile fiili uygulama arasinda ayrim
yapilmali; mevzuat degisiklikleri sektdriin gostergeleriyle birlikte degerlendirilmelidir.

3.7. 1980 Oncesi Donemin Genel Degerlendirmesi

1923-1980 doénemi, Tiirkiye’de sigortaciligin ulusal kurumsal temellerinin olusturuldugu,
devletin ekonomik roliiniin farkli asamalardan gectigi ve 6zel sigorta faaliyetlerinin degisen
ekonomik kosullar i¢inde gelistigi bir donem olarak degerlendirilebilir. Bu siiregte yerli
sigorta kuruluglarinin ortaya ¢ikmasi, reasiirans kapasitesinin gelistirilmesi ve denetim
mevzuatinin olusturulmasi, sektoriin kurumsallasmasina katkida bulunan baslica
gelismelerdir.

Bununla birlikte kurumsal gelisme, sigortanin toplumun biitiin kesimlerine yayginlastigi veya
piyasanin modern anlamda derinlestigi sonucunu tek basina dogurmaz. Ekonomik yapinin
ozellikleri, gelir diizeyi, ticari faaliyetlerin kapsamu, iiriin ¢esitliligi ve sigorta bilinci sektoriin
gelisimini sinirlandiran veya yonlendiren unsurlar olmustur. Bu nedenle 1980 6ncesi donemin
degerlendirilmesinde hem kurumlarin olusumu hem de sigorta korumasinin toplumsal
kapsami ayr1 ayr1 ele alinmalidir.

1980 sonrasinda benimsenen finansal serbestlesme politikalari, fiyatlama ve rekabet
kosullarin1 degistirmis; sigorta piyasasinin uluslararasi sermaye ve finansal sistemle iligkisini
yeni bir asamaya tagimistir. Bir sonraki boliim, bu dontistimii 1980-2009 dénemindeki
ekonomik krizler, afetler ve kurumsal reformlar ¢er¢evesinde incelemektedir.

DORDUNCU BOLUM: FINANSAL SERBESTLESME, EKONOMIiK KRiZLER VE
KURUMSAL DONUSUM (1980-2009)

4.1. 24 Ocak Kararlari ve 1980 Sonrasi Ekonomik Donligiim

1980 y1l1, Tiirkiye ekonomisinin dis ticaret, fiyatlama, finansal iliskiler ve devlet-piyasa
dengesi bakimindan yeni bir doneme girdigi tarihsel esiklerden biridir. 24 Ocak 1980
kararlari, ithracata dayal1 biiylime yaklagiminin giiclenmesi, disa agilma ve piyasa
mekanizmalarinin ekonomik kararlar iizerindeki etkisinin artmasiyla iliskilendirilir. Bu
degisim, sigortacilik sektoriinii de dogrudan ve dolayli bigimde etkileyebilecek
makroekonomik kosullar1 doniistiirmiistiir.

D1s ticaret hacminin, 6zel sektor faaliyetlerinin ve finansal islemlerin genislemesi, tasimacilik,
mal varlig1, sorumluluk ve ticari risklerin sigortalanmasina yonelik ihtiyaglar artirabilecek bir
zemin yaratmigstir. Bununla birlikte ekonomik serbestlesme ile sigorta piyasasinin biiylimesi
arasinda otomatik bir iligki bulundugu varsayilamaz. Prim tiretimi, {iriin ¢esitliligi, sirket
say1sl, fiyatlama rejimi ve sigorta korumasinin yayginligi gibi gostergelerin birlikte
incelenmesi gerekir.



1980 sonras1 doniisiimiin sigorta sektorii acisindan bir diger boyutu, fiyatlama ve rekabet
kosullarinin degismesidir. Sigorta iiriinlerinin fiyatlari, risk maliyetleri ve diizenleyici ¢ergeve
arasindaki iligki sektoriin teknik sonucglarini etkiler. Piyasa mekanizmalarinin gligclenmesi,
sirketlerin iiriin ve fiyat politikalarinda daha fazla rol iistlenmesine yol agabilir; ancak bu
stirecin tliketici refahi, hizmet kalitesi ve sirketlerin mali dayaniklilig1 tizerindeki etkileri ayr1
ayr1 degerlendirilmelidir.

Bu donemin siyasal iktisat agisindan 6nemi, devletin ekonomideki roliiniin tamamen ortadan
kalkmasindan ziyade bi¢gim degistirmesidir. Piyasa mekanizmalarinin agirhigi artarken devlet,
hukuki ¢er¢evenin olusturulmasi, sirketlerin denetlenmesi ve sigortalilarin korunmasi
bakimindan 6nemini siirdiirmiistiir. Dolayistyla finansal serbestlesme, devletin sigorta
sektoriindeki roliiniin sona ermesi degil, diizenleme ve gdzetim bi¢imlerinin yeniden
sekillenmesi olarak ele alinmalidir.

4.2. Finansal Serbestlesme ve Sigorta Piyasasinin Genislemesi

1980 sonrasinda finansal piyasalarin gelismesi, bankacilik ve sermaye piyasalarinin biiylimesi
ve Ozel sektor faaliyetlerinin ¢esitlenmesi, sigorta sektoriiniin faaliyet gosterdigi kurumsal
ortami degistirmigtir. Finansal hizmetler arasindaki baglantilarin gliglenmesi, sigortanin
isletmelerin risk yonetimi ve hanehalklarinin varliklarini koruma kararlar igindeki yerini
artirabilecek kosullar yaratmistir.

Bununla birlikte piyasa genislemesinin niteligi, yalnizca sirket sayisinin veya nominal prim
{iretiminin artmasiyla belirlenemez. Uriin gesitliligi, sigorta sézlesmelerinin anlasilabilirligi,
teminatlarin kapsami, hasar 6deme siirecleri ve tiiketicilerin sigorta sistemine duydugu giiven
de sektoriin gelisimini belirler. Bu unsurlarin 6l¢iilmesi i¢in brang bazli istatistikler, police
sayilar ve tiiketici sikayetleri gibi farkli veri tiirlerine ihtiyag vardir.

Sigorta piyasasinda rekabetin artmasi, tiiketiciler acisindan fiyat ve {iriin segeneklerini
¢ogaltabilir. Ote yandan fiyat rekabetinin risklerin ger¢ek maliyetini yeterince yansitmamasi
durumunda teknik zararlar olusabilir. Bu nedenle rekabetin etkisi, yalnizca daha diisiik
primlerle degil, sirketlerin yiikiimliiliiklerini yerine getirme kapasitesi ve iiriinlerin uzun
vadeli siirdiiriilebilirligiyle birlikte degerlendirilmelidir.

Finansal serbestlesme ayni1 zamanda uluslararasi sermaye ve sirketlerin Tiirkiye piyasasina
ilgisi bakimindan yeni olanaklar olusturmustur. Ancak yabanci sermayenin sektérdeki payi,
birlesme ve satin almalar ile piyasa yogunlagmasinin gelisimi, donemsel veriler iizerinden
incelenmelidir. Bu tiir veriler olmaksizin yabanci sermayenin sektorii tek basina biiytittiigii
veya rekabeti azalttig1 yoniinde kesin bir yargiya varilamaz.

4.3. 1990’ Yillarda Ekonomik istikrarsizlik ve Sigortacilik

1990’11 yillar Tiirkiye ekonomisinde yiiksek enflasyon, kamu maliyesine iliskin sorunlar,
finansal dalgalanmalar ve donemsel krizlerle karakterize edilen bir donemdir.
Makroekonomik istikrarsizlik, sigorta sektdriinii birden fazla kanaldan etkileyebilir. Fiyat
diizeyindeki hizli degisimler sigorta bedellerinin ve hasar maliyetlerinin giincellenmesini
zorlastirabilir; doviz kuru dalgalanmalar ise ithal yedek par¢a, onarim ve reastirans
maliyetleri lizerinde baski yaratabilir.



Yiiksek enflasyon kosullarinda policenin diizenlendigi tarihte belirlenen sigorta bedeli,
hasarin gercgeklestigi tarihteki yeniden yapim veya ikame maliyetini karsilamayabilir. Bu
durum eksik sigorta riskini artirabilir. Bununla birlikte endeksleme uygulamalari, polige
kosullari, sigortalinin beyan1 ve sigorta bedelinin giincellenmesi gibi unsurlar sonug iizerinde
belirleyicidir. Bu nedenle enflasyonun etkisi her {iriin ve sozlesme tiirii i¢in ayn1 kabul
edilmemelidir.

Makroekonomik istikrarsizlik sigorta talebini de etkileyebilir. Hanehalklarinin reel gelirlerinin
gerilemesi veya isletmelerin nakit akisinin bozulmasi, bazi goniillii sigorta iirtinlerinin
ertelenmesine ya da teminatlarin daraltilmasina yol agabilir. Buna karsilik ekonomik
belirsizligin artmasi, belirli varlik ve sorumluluk risklerine kars1 sigorta ihtiyacin
giiclendirebilir. Talep iizerindeki net etki, bu iki yonlii mekanizmanin ve {iriin 6zelliklerinin
birlikte incelenmesini gerektirir.

1990’11 yillar1 degerlendirirken nominal prim artisinin tek bagina sektoriin reel biiylimesini
gostermedigi 6zellikle dikkate alinmalidir. Bu doneme ait veriler analiz edilirken prim
serilerinin enflasyonla diizeltilmesi, GSYH ile karsilastirilmasi ve miimkiin oldugunda police
sayilariyla desteklenmesi gerekir.

4.4, 1999 Marmara Depremi ve Afet Risklerinin Sigortalanmasi

17 Agustos 1999 Marmara Depremi, Tiirkiye’de dogal afet risklerinin ekonomik ve toplumsal
sonuclarini goriiniir hale getiren baslica olaylardan biridir. Deprem, konutlarin ve isyerlerinin
fiziksel hasar gormesine, iiretim faaliyetlerinin kesintiye ugramasina ve kamu kaynaklari
iizerinde 6nemli mali baskilar olugsmasina neden olmustur. Afetin sonuglari, biiyiik 6l¢ekli
risklerin yalnizca bireysel tasarruflarla karsilanmasinin gii¢liigilinii ve risk finansmani
mekanizmalarinin 6nemini giindeme tagimistir.

Afet sonrasi tartigmalar, konutlarin deprem riskine kars1 korunmasi, sigorta kapsaminin
genisletilmesi ve riskin finansmaninda kamu ile 6zel sektor arasindaki sorumluluk paylagimi
iizerinde yogunlagsmistir. Bu baglamda zorunlu deprem sigortas1 modelinin gelistirilmesi, afet
risklerinin belirli bir sigorta havuzu i¢inde yonetilmesine yonelik kurumsal adimlardan biri
olmustur.

Bununla birlikte zorunlu bir sigorta mekanizmasinin olusturulmasi, afet riskinin biitiiniiyle
¢Oziildiigii anlamina gelmez. Sigorta kapsami, teminat limitleri, police sahipligi, hasar 6deme
kapasitesi, yap1 stokunun niteligi ve risk azaltici dnlemler birlikte 6nem tasir. Sigorta, fiziksel
riskin azaltilmasinin veya giivenli yapilagmanin yerine ge¢mez; hasarin mali sonuglarini
belirli 6l¢iide paylagsmaya yarar.

Marmara Depremi’nin sektor {izerindeki uzun vadeli etkileri degerlendirilirken sigorta
bilincindeki degisim, zorunlu deprem sigortasinin kapsami, police yenileme oranlari ve afet
finansmaninda kamu harcamalarinin rolii gibi gdstergeler incelenmelidir. Deprem sonrasinda
risk algisinin degistigi yoniindeki degerlendirmeler, miimkiin oldugunda sigortalilik
verileriyle desteklenmelidir.



4.5. Dogal Afet Sigortalari Kurumunun Kurulusu ve islevi

Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu (DASK), zorunlu deprem sigortasi sisteminin uygulanmasinda
temel kurumsal yapilardan biridir. Kurumun islevi, konutlara iliskin deprem kaynakli maddi
zararlarin belirlenmis sartlar ve limitler ¢ercevesinde sigorta mekanizmast yoluyla
karsilanmasina katki saglamaktir. Bu model, afet risklerinin finansmaninda 6nceden
olusturulan bir havuzun ve belirli s6zlesme kurallarinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Zorunlu deprem sigortasinin ekonomik mantigi, riskin yalnizca deprem sonrasinda kamu
biitcesi veya hanehalki kaynaklari {izerinden karsilanmasina dayanmayan bir finansman
cercevesi olugturmaktir. Polige primleri araciliiyla risk havuzunun olusturulmasi, hasarlarin
finansmanina katk1 saglayabilir. Bununla birlikte havuzun yeterliligi, reasiirans kapasitesi,
teminat limitleri, risk birikimi ve biiyiik 6l¢ekli afetlerin siklig1 gibi unsurlar sistemin mali
dayanikliligin belirler.

DASK’1n etkinligi yalnizca polige sayisiyla dlgiilmemelidir. Sigortalilik orani, cografi
dagilim, teminat tutarlari, hasar 6deme siiregleri ve sigorta kapsaminin giincelligi birlikte
degerlendirilmelidir. Ayrica zorunlu deprem sigortasi, konutun biitiin ekonomik degerini veya
biitiin afet tilirlerini otomatik olarak kapsayan bir iiriin olarak goriilmemelidir; kapsam ve
istisnalar yiiriirliikteki mevzuat ile police sartlarina baghdir.

Bu boliimde DASK’1n kurulusu ve islevi, 1999 depremi sonrasinda afet risklerinin kurumsal
yoOnetimi baglaminda ele alinmaktadir. Giincel kapsam ve istatistikler, ilgili yillara ait resm1
DASK raporlarindan dogrulanarak nicel boliimde ayrica degerlendirilecektir.

4.6. 2001 Ekonomik Krizinin Sigorta Sektoriine Etkileri

2001 ekonomik krizi, Tiirkiye’nin finansal sisteminde ve makroekonomik gostergelerinde
onemli kirilmalara yol agmistir. Finansal piyasalardaki dalgalanmalar, faiz oranlar1 ve doviz
kurundaki hareketler, sirketlerin bilango yapilari ile hanehalklarinin ekonomik giivenligi
iizerinde etkili olmustur. Sigorta sektorii agisindan bu tiir soklar, yatirim portfdylerinin
degerini, hasar maliyetlerini, prim tahsilatin1 ve sigorta talebini farkli kanallardan
etkileyebilir.

Sigorta sirketlerinin finansal dayaniklilig, iistlendikleri teknik ytikiimliiliikler ile varliklarinin
niteligi arasindaki iligkiye baghdir. Finansal piyasalarda yasanan sert dalgalanmalar,
varliklarin degerinde degisimlere yol acabilir; ekonomik daralma ise bazi sigortalilarin polige
yenileme davraniglarini etkileyebilir. Doviz kuru hareketleri 6zellikle ithal parca, onarim
maliyeti ve yabanci para cinsinden reasiirans iligkileri bulunan alanlarda maliyet baskis1
yaratabilir.

Ancak kriz doneminin etkileri sirketler ve sigorta branglar1 arasinda ayn1 olmayabilir.
Sirketlerin varlik kompozisyonu, yiikiimliiliiklerin vadesi, brang dagilimi, reasiirans
anlagmalar1 ve sermaye yapis1 farkli sonuglara yol agabilir. Bu nedenle 2001 krizinin sektore
etkisi, yalnizca genel ekonomik gostergelerden hareketle kesinlestirilemez; sektor raporlart ve
sirket verileriyle desteklenmelidir.

Kriz ayn1 zamanda diizenleyici ¢ergevenin ve mali denetimin 6nemini de ortaya koymaktadir.
Finansal istikrarin zayifladigi donemlerde sigortalilarin haklarinin korunmasi, sirketlerin



O0deme giiciiniin izlenmesi ve piyasa giiveninin siirdiiriilmesi daha kritik hale gelir. Bu
yoniiyle 2001 krizi, sonraki donemde finansal ve kurumsal reformlarin degerlendirilecegi
baglamin bir parcasidir.

4.7. 5684 Sayih Sigortacilik Kanunu ve Diizenleyici Yapinin Yeniden Sekillenmesi

2007 yilinda kabul edilen 5684 sayil1 Sigortacilik Kanunu, Tiirkiye’de sigortacilik
faaliyetlerinin hukuki ¢ergevesi agisindan dnemli bir doniim noktasidir. Kanun, sigorta ve
reaslirans sirketlerinin faaliyetleri ile sektorel denetim ve aracilik iligkilerinin
diizenlenmesinde temel mevzuat kaynaklarindan biridir. Kanunun kabulii, sektoriin kurumsal
yapisinin daha sistematik bir hukuki ¢ercevede ele alinmasi bakimindan 6nem tasimaktadir.

Diizenleyici ¢ercevenin degerlendirilmesinde, kanunun metni kadar uygulama yonetmelikleri,
denetim kapasitesi, raporlama standartlar1 ve tiiketicinin korunmasina iliskin hiikiimler de
dikkate alinmalidir. Sigortacilik, gelecekte dogabilecek yiikiimliiliikleri igerdigi i¢in mali
yeterlilik ve dogru bilgi sunumu sektor giiveninin temel bilesenleridir.

Mevzuat degisikliginin sektdrel sonuglarini analiz etmek igin sirket sayilari, sermaye
yeterliligi, prim {iretimi, hasar/prim oranlari, aracilik yapisi ve tiiketici bagvurulari gibi
gostergeler kullanilabilir. Bununla birlikte mevzuatin kabul edildigi yil ile sektdrde gozlenen
bir degisim arasindaki zamansal birliktelik tek basina nedensellik kanit1 degildir. Degisimin
baska ekonomik kosullarla iliskisi de dikkate alinmalidir.

5684 sayili1 Kanun, bu ¢alismada Tiirkiye’de sigortacilik mevzuatinin tarihsel gelisimindeki
temel agsamalardan biri olarak ele alinmaktadir. Kanunun hiikiimleri ve sonraki degisiklikleri,
arastirmanin kaynakca ve mevzuat ekinde resmi metinler {izerinden dogrulanacaktir.

4.8. 2000'li Yillarda Kurumsal Doniisiimiin Degerlendirilmesi

2000’11 yillar, Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin kurumsal ve diizenleyici yapisinin yeniden
sekillendigi bir donemdir. Finansal piyasalarin gelisimi, sigorta {irlinlerinin ¢esitlenmesi,
uluslararasi sirketlerle iliskiler ve dagitim kanallarindaki degisimler sektoriin faaliyet ortamini
dontistiirmiistiir. Bu doniisiim, hem sirketlerin risk yonetimi kapasitesi hem de tiiketicilerin
farkli sigorta iirlinlerine erisimi agisindan yeni imkénlar yaratmustir.

Bununla birlikte kurumsal modernlesme ile toplumsal sigorta korumasinin genislemesi ayni
olgu degildir. Daha gelismis bir mevzuat, sirketlerin mali yapisina iligkin daha kapsamli
kurallar ve farkli dagitim kanallarimin varligi, sigortanin biitiin gelir gruplarina ayni dlctide
yayildigini tek basina gostermez. Bu nedenle kurumsal doniigiimiin sonuglari, sigorta
penetrasyonu, sigorta yogunlugu, police sayilar1 ve hasar gostergeleriyle birlikte
degerlendirilmelidir.

1980-2009 donemi, bir yandan piyasa mekanizmalarinin ve finansal iligkilerin gliglenmesi,
diger yandan ekonomik krizlerin ve biiylik afetlerin risk yonetimi konusunu 6ne ¢ikarmasi
bakimindan 6nemlidir. Bu siirecte devletin rolii ortadan kalkmamis; diizenleme, denetim ve
belirli risk alanlarinda kamusal sorumluluk bi¢iminde yeniden tanimlanmaistir.

Bir sonraki boliim, 2010-2025 déneminde sigorta sektoriiniin ekonomik gdstergelerini
inceleyecektir. Bu analizde nominal prim tiretimi, enflasyonla diizeltilmis seriler, sigorta



penetrasyonu, sigorta yogunlugu ve hayat/hayat dis1 sigortalarin yapisi birlikte
degerlendirilecektir. Boylece tarihsel ve kurumsal doniisiimiin giincel ekonomik gostergelerle
iligkisi kurulacaktir.

BESINCi BOLUM: TURKIYE SIGORTA SEKTORUNUN EKONOMIK ANALIZzi
(2010-2025)

5.1. Tiirkiye Sigorta Piyasasinin Genel Yapisi

2010-2025 donemi, Tiirkiye sigorta sektdriinlin hem nominal biiyiikliik hem de kurumsal yap1
bakimindan genisledigi; buna karsilik enflasyon, doviz kuru hareketleri, maliyet artiglar1 ve
hanehalki gelirlerindeki degisimlerin sektdriin ekonomik sonuglarini daha karmagik hale
getirdigi bir donemdir. Bu donemi dogru degerlendirebilmek i¢in toplam prim tiretimi, brang
dagilimi, hasar 6demeleri, sigorta penetrasyonu ve reel biliylime gdstergelerinin birlikte
incelenmesi gerekir.

Tiirkiye Sigorta Birligi’nin 2025 sektdr raporunda yer alan verilere gore, 2025 yi1l sonunda
hayat ve hayat dis1 sigorta branslarinda toplam prim tiretimi yaklasik 1,223 trilyon TL’ye
ulagsmustir. 2024 yilinda bu tutar yaklagik 838,7 milyar TL diizeyindeydi. Bdylece nominal
prim iretimi yillik bazda yaklasik %45,8 artmistir. Hayat dis1 branglarin 2025 iiretimi
yaklagik 1,044 trilyon TL, hayat branginin iiretimi ise yaklagik 178,9 milyar TL olarak
raporlanmistir. Bu degerler cari fiyatlarla ol¢iilen parasal biiytikliiklerdir; tek baslarina
sigortal1 sayisindaki artis1 veya hizmet hacmindeki reel biiylimeyi gostermemektedir.

Tiirkiye Sigorta Birligi’nin 2025 Sektér Raporu, sigorta ve bireysel emeklilik alanlarinin
kurumsal goriinlimiinii, brang bazli prim {liretimini ve mali gdstergeleri birlikte sunmaktadir.
SEDDK da sigortacilik ve bireysel emeklilik sektdriine iliskin donemsel gelismeler ve temel
gostergeler raporlar1 yayimlamaktadir. Bu iki kaynak, sektoriin mali performansini ve
diizenleyici goriiniimiinii karsilastirmali olarak degerlendirmek i¢in temel basvuru
kaynaklaridir.

5.2. Toplam Prim Uretiminin Tarihsel Gelisimi

Prim tiretimi, sigorta sektoriinilin faaliyet hacmini gosteren temel gostergelerden biridir.
Bununla birlikte cari fiyatlarla hesaplanan prim iiretimi; police sayisi, sigorta bedelleri, prim
tarifeleri, lirtin bilesimi ve fiyat diizeyindeki degisimlerden etkilenir. Bu nedenle nominal
serinin tek basina kullanilmasi, yiiksek enflasyon donemlerinde sektoriin reel biiyiimesini
oldugundan yiiksek gosterebilir.

Asagidaki tablo, 20142025 doneminde toplam prim iiretiminin nominal gelisimini
gostermektedir. 2014-2023 degerleri sektdr istatistiklerinde yer alan yillik seriden, 2024 ve
2025 degerleri ise Tiirkiye Sigorta Birligi’nin yillik raporlarinda yayimlanan toplam tiretim
tutarlarindan derlenmistir. 2024 degeri yuvarlatilmistir. Nihai akademik kullanimda her yilin
rapor tanimi, kapsami ve olasi revizyonlar1 ayni seriyle karsilastirilarak kontrol edilmelidir.



Yil Toplam prim tiretimi (TL) Yaklagik tutar (milyar TL)
2014 25.776.851.269 25,8
2015 30.773.775.736 30,8
2016 40.191.374.542 40,2
2017 46.181.816.693 46,2
2018 54.653.580.369 54,7
2019 69.242.168.593 69,2
2020 82.575.846.005 82,6
2021 105.307.008.083 105,3
2022 235.011.799.710 235,0
2023 486.024.033.340 486,0
2024 838.700.000.000 838,7*
2025 1.222.997.134.911 1.223,0

Kaynak: Tiirkiye Sigorta Birligi’nin sektor istatistikleri ve yillik raporlari. *2024 tutar
yuvarlatilmistir. Tutarlar cari fiyatlarla nominal degerlerdir.

Tablo, 2014 te yaklagik 25,8 milyar TL olan prim tiretiminin 2025’te yaklasik 1,223 trilyon
TL’ye ulastigini gostermektedir. Bu artis, sektoriin nominal biiytikliigiinde 6nemli bir
genislemeye isaret eder. Ancak ayn1 donemde Tiirkiye’de genel fiyat diizeyinin ve sigorta
bedellerinin de 6nemli 6l¢iide yilikselmis olmasi nedeniyle, bu artisin tamamini reel sektor
biiylimesi olarak yorumlamak dogru degildir.

2014-2021 déneminde prim tiiretimi artiglar1 gorece kademeli bir nominal seyir izlerken, 2022
sonrasinda yillik artiglar ¢cok daha ytiksek tutarlara ulasmistir. Bu kirilmada ytiiksek enflasyon,
doviz kuru hareketleri, arag ve konut gibi sigortalanan varliklarin maliyetindeki artislar ve
police primlerinin yeniden fiyatlanmasi rol oynamis olabilir. Bu faktorlerin her birinin etkisini
ayristirmak i¢in brans bazli veri ve fiyat endeksleri gerekir.

5.3. Nominal Prim Uretimi ile Reel Prim Uretiminin Karsilastiriimasi

Nominal prim iiretimi, sektoriin cari fiyatlarla elde ettigi prim tutarini dlger. Reel prim tiretimi
ise fiyat degisimlerinin etkisini gidermeyi amaglar. Bu ayrim 6zellikle yiiksek enflasyon
donemlerinde 6nemlidir; ¢iinkii ayn1 sayida polige ve benzer kapsam diizeyi korunurken bile
sigorta bedellerinin ve onarim maliyetlerinin yilikselmesi prim hacmini artirabilir.

Tiirkiye Sigorta Birligi verilerini aktaran 2025 sektor degerlendirmelerinde, toplam prim
iiretiminin yillik nominal artis1 yaklasik %45,8 olarak verilirken, enflasyondan arindirilmis




reel artigin yaklasik %11 diizeyinde oldugu belirtilmektedir. Bu fark, nominal biiylimenin reel
biliylimeden daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte reel artis hesabinda
kullanilan fiyat endeksi, baz donem ve hesaplama yontemi agik bicimde tanimlanmalidir.
Aragtirmanin nihai stirlimiinde, TSB’nin ilgili yillik raporunda kullanilan yontem esas
alinacak ve miimkiin oldugunda hesaplama yeniden iiretilecektir.

Reel prim serisi olusturulurken nominal prim iiretimi uygun fiyat endeksine boliinerek ortak
bir baz yilin fiyatlarina doniistiirtilebilir. Genel tiiketici fiyat endeksi, hanehalki fiyat diizeyini
Ol¢mek i¢in yararli olmakla birlikte sigorta sektoriiniin maliyet yapisini biitiiniiyle temsil
etmeyebilir. Ornegin motorlu ara¢ onariminda yedek parca ve iscilik maliyetleri, konut
sigortasinda ingaat maliyetleri ve reasiirans maliyetleri genel tiiketici enflasyonundan farkli
hareket edebilir. Bu nedenle reel prim analizi, veri elverdigi 6lgiide alternatif deflatorlerle
sinanmalidir.

Reel biiylime gostergesinin pozitif olmasi da tek basina daha fazla kisinin sigorta korumasina
kavustugunu kanitlamaz. Prim iiretimindeki reel artis, daha yiiksek teminat tutarlarindan,
police bilesimindeki degisimden veya belirli branglarda primlerin risk maliyetine gore
yeniden belirlenmesinden kaynaklanabilir. Police sayisi, sigortali sayisi ve sigorta yogunlugu
gibi gostergeler bu nedenle tamamlayici niteliktedir.

5.4. Enflasyon ve Doviz Kuru Degisimlerinin Sektore Etkileri

Enflasyon, sigorta sektdriinii hem prim gelirleri hem de hasar maliyetleri {izerinden etkiler.
Sigortalanan varliklarin yeniden edinme veya onarim maliyeti yiikseldiginde sigorta
bedellerinin ve primlerin giincellenmesi gerekebilir. Police tutarlarinin giincellenmemesi
durumunda eksik sigorta riski olusabilir; buna karsilik prim artiglari, 6zellikle reel gelirleri
ayn1 hizda yiikselmeyen hanehalklari i¢in sigortaya erisimi zorlastirabilir.

Doviz kuru degisimleri, ithal yedek parcalar, arag onarimi, tibbi malzeme, makine ve ekipman
maliyetleri lizerinden belirli sigorta branglarinda hasar tutarlarini etkileyebilir. Ayrica
uluslararasi reasiirans maliyetleri ve doviz cinsinden ylikiimliiliikkler bulunan durumlarda kur
hareketleri sirketlerin maliyet yapisina yansiyabilir. Etkinin biiytlikliigli bransa, s6zlesme
sartlarina, reasiirans yapisina ve hasarlarin niteligine gore degisir.

Enflasyon ve kur hareketlerinin sektor tizerindeki etkisi iki taraflidir. Maliyet artiglar1 primleri
ylikseltebilir; ayn1 zamanda hanehalklarinin ve isletmelerin biitgeleri tizerindeki baski sigorta
talebini sinirlayabilir. Bu nedenle yiiksek nominal prim artisi, talebin her kesimde gii¢lendigi
seklinde yorumlanmamalidir. Bu iligkiyi degerlendirmek i¢in reel prim iiretimi yaninda police
yenileme oranlari, sigortal1 sayisi, brang bazli hasar maliyetleri ve hanehalki gelir gostergeleri
incelenmelidir.

5.5. Sigorta Penetrasyonu ve Sigorta Yogunlugu

Sigorta penetrasyonu, toplam prim {iretiminin gayrisafi yurt i¢i hasilaya orani olarak
hesaplanir ve sigorta sektoriiniin ekonomik biiytikliiglinii milli gelirle karsilastirmaya imkan
verir. Sigorta yogunlugu ise toplam prim iiretiminin niifusa boliinmesiyle elde edilen kisi
basina prim tutaridir. Her iki gdsterge de yararli olmakla birlikte sigorta korumasinin
dagilimi, kapsami ve kalitesi hakkinda tek basina yeterli bilgi saglamaz.



2025 yilina iligkin sektor degerlendirmelerinde Tiirkiye’nin sigorta penetrasyon orani yaklasik
%2,62 diizeyinde raporlanmistir. Bu oran, prim {iretiminin ekonomik biiytikliige oranini
gosterir; ancak lilkeler arasi karsilagtirmada hayat ve hayat dis1 sigortalarin kapsami, zorunlu
sigorta diizenlemeleri, sosyal giivenlik sistemleri ve 6l¢iim yontemleri aynilagtiriimalidir.
Aksi halde oran farkliliklarinin tamamini sigorta bilinci veya piyasa etkinligiyle agiklamak
yaniltict olur.

Penetrasyon orani, prim iiretiminin GSYH’den daha hizli ya da daha yavas degismesine bagh
olarak artabilir veya azalabilir. Bu nedenle oran tek basina police sayisindaki artis1 gdstermez.
Benzer sekilde kisi basina prim liretimi nominal fiyatlarla hesaplandiginda enflasyondan
etkilenir; uluslararasi karsilastirmalarda doviz kuru ve satin alma giicii farkliliklart da 6nem
tagir.

Tiirkiye’de sigorta penetrasyonu ve yogunlugu degerlendirilirken hayat ve hayat dis1
branslarin ayr1 ayr1 incelenmesi gerekir. Hayat sigortalari ile motorlu ara¢ sorumluluk
sigortalar1 gibi tirlinlerin ekonomik islevleri, zorunluluk dereceleri ve talep belirleyicileri
birbirinden farklidir. Bu ayrim, sektdriin toplam oranlarinin arkasindaki yapisal bilesimi daha
iyi anlamay1 saglar.

5.6. Hayat ve Hayat Disi Sigortalarin Gelisimi

Hayat ve hayat dis1 sigortalar, teminat altina aldiklari risklerin niteligi ve ekonomik islevleri
bakimindan farkli 6zellikler tasir. Hayat sigortalari, s6zlesme tiiriine bagli olarak 6liim,
yasam, gelir kayb1 veya belirli finansal risklerle baglantili koruma saglayabilir. Hayat dis1
sigortalar ise motorlu araglar, konut, yangin, saglik, sorumluluk, nakliyat ve diger malvarlig
veya sorumluluk risklerini kapsayan genis bir tirlin grubudur.

2025 yil sonu verilerinde hayat dist prim tiretimi yaklasik 1,044 trilyon TL, hayat brans1 prim
iiretimi yaklasik 178,9 milyar TL olarak aciklanmistir. Toplam prim {iretimi i¢indeki paylar
yaklagsik olarak hayat dig1 branglarda %85,4, hayat branginda %14,6 diizeyindedir. Bu dagilim,
toplam sektor biiytlikliigliniin agirlikli olarak hayat dis1 sigortalar tarafindan olusturuldugunu
gostermektedir.

Hayat dis1 branglarda motorlu arag sigortalar1 ve sorumluluk sigortalar: gibi tirlinler Snemli
yer tutar. Ara¢ parkinin bliytikliigi, trafik diizenlemeleri, arag degerleri, onarim maliyetleri ve
hasar siklig1 bu branglarin iiretim ve maliyet yapisini etkileyebilir. Konut, yangin ve dogal afet
sigortalari ise yap1 stoku, afet riski, sigorta bedelleri ve zorunlu sigorta uygulamalariyla
iligkilidir.

Hayat sigortalarinin gelisimi, hanehalklariin uzun vadeli finansal planlama aliskanliklari,
kredi iligkileri, gelir diizeyi ve iiriinlere duyulan giiven gibi unsurlardan etkilenebilir. Hayat
brangindaki prim artis1 degerlendirilirken iiriin tiirleri, polige sayilar1 ve primlerin tasarruf
unsuru igerip icermedigi dikkate alinmalidir. Branglarin toplam i¢indeki pay1, tek basina
toplumun hangi risklere kars1 ne kadar korundugunu gostermez.

5.7. Hasar Odemeleri, Teknik Dengeler ve Finansal Siirdiiriilebilirlik

Sigorta sektdriiniin ekonomik islevi, yalnizca prim toplamasiyla degil, teminat kapsamindaki
zararlar gerceklestiginde yiikiimliiliiklerini yerine getirmesiyle ol¢iiliir. Bu nedenle hasar



o0demeleri, teknik karsiliklar, sermaye yeterliligi ve reasiirans iliskileri sektoriin
stirdiiriilebilirligi bakimindan temel gostergelerdir.

2025 yilma iligkin yayimlanan sektor degerlendirmelerinde sigorta sirketlerinin toplam hasar
O0demeleri yaklasik 498,5 milyar TL olarak agiklanmistir. Bu tutar, ayni y1l yaklasik 1,223
trilyon TL seviyesindeki toplam prim iiretimiyle birlikte degerlendirilmelidir. Ancak hasar
O0demelerinin prim iiretimine basit orani, teknik karliligin tam 6l¢iisii degildir. Clinkii
primlerin bir béliimii komisyon ve isletme giderlerini, reasiirans maliyetlerini, karsilik
degisimlerini ve diger yiikiimliiliikleri karsilamak i¢in kullanilir; ayrica hasarlarin
ger¢eklesme ve 6deme zamanlar1 farklilasabilir.

Hasar/prim orani, belirli bir donemdeki hasar maliyetlerinin primlere oranini izlemek i¢in
kullanilir. Bunun dogru yorumlanabilmesi i¢in briit ve net tutar ayrimi, kazanilmis prim
yaklasimi, muallak hasarlar ve reasiirans etkisi dikkate alinmalidir. Ozellikle yiiksek
enflasyon donemlerinde hasarlarin ge¢ 6denmesi veya muallak hasar karsiliklarinin yetersiz
tahmin edilmesi, donemsel karsilastirmalari zorlastirabilir.

Teknik karlilik ile toplam sirket karlilig1 da birbirinden ayrilmalidir. Sigorta sirketlerinin
toplam mali sonucu, teknik faaliyetlerin yani sira yatirim gelirleri ve diger finansal
kalemlerden etkilenebilir. Bu nedenle sirketlerin ekonomik performansi degerlendirilirken
teknik sonugclar, yatirim gelirleri, sermaye yeterliligi ve yiikiimliiliikklerin niteligi birlikte
incelenmelidir.

5.8. Zorunlu Sigortalar ve Goniillii Sigortalarin Yapisi

Zorunlu sigortalar, belirli risk alanlarinda asgari korumanin yayginlastirilmasi veya tigiincii
kisilerin zararlarinin karsilanmasinin giivence altina alinmasi amaciyla diizenlenebilir.
Tiirkiye’de motorlu araglardan kaynaklanan sorumluluk riskleri ve zorunlu deprem sigortasi,
zorunlu sigorta mekanizmalarinin 6ne ¢ikan 6rnekleridir. Bu triinler, sigorta talebinin
yalnizca bireysel tercihlerle sekillenmedigini; hukuki yiikiimliiliiklerin de piyasanin
kapsamini etkiledigini gostermektedir.

Goniilli sigortalar ise bireylerin ve igletmelerin ihtiyaglari, risk algilar1 ve ddeme kapasiteleri
dogrultusunda satin aldiklari iiriinleri kapsar. Bu tiriinlere yonelik talep, ekonomik kosullar ve
giiven diizeyinden daha dogrudan etkilenebilir. Zorunlu sigorta poligesinin bulunmasi da
biitiin risklerin teminat altina alindig1 anlamina gelmez; teminat limitleri, istisnalar ve
sO0zlesme kosullar1 korunmanin kapsamini belirler.

Zorunlu ve goniillii sigortalar arasindaki ayrim, sigorta penetrasyonunun yorumlanmasi
acisindan énemlidir. Toplam prim tiretimindeki artis, zorunlu sigortalarin fiyat ve
maliyetlerindeki yiikselisten kaynaklanabilir. Bu durumda toplam prim hacmi biiyiirken
goniillii sigortalarin yayginligi ayni hizda artmayabilir. Bu nedenle brang bazli prim iiretimi
ile polige ve sigortali sayilarinin birlikte incelenmesi gerekir.

5.9. Tiirkiye’nin Uluslararasi Sigorta Piyasalariyla Karsilastiriimasi

Uluslararasi karsilastirmalar, Tiirkiye sigorta sektoriiniin ekonomik biiyiikliigiinii ve iiriin
bilesimini farkl tilkelerle karsilastirmaya imkan verir. Bununla birlikte {ilkeler arasinda gelir
diizeyi, demografik yapi, sosyal giivenlik sistemi, zorunlu sigorta uygulamalari, afet riski ve



finansal piyasalarin gelismisligi bakimindan 6nemli farklar bulunur. Bu farklar dikkate
alinmadan yapilan siralamalar, sigorta piyasalarinin gercgek islevlerini agiklamakta yetersiz
kalabilir.

Karsilagtirmada sigorta penetrasyonu, kisi bagina prim tiretimi, hayat ve hayat dis1 branslarin
pay1 ve miimkiin oldugunda sigorta kapsami gostergeleri kullanilabilir. Nominal prim tutarlart
doviz kurundan etkilendigi icin iilkeler aras1 karsilastirmada yalnizca dolar veya avro
cinsinden toplam iiretim kullanilmasi yaniltici olabilir. Satin alma giicii, milli gelir ve niifusla
iliskili gostergeler daha anlamli bir ¢ergeve sunabilir.

OECD ve Diinya Bankas1 gibi uluslararasi kuruluglarin verileri, ancak tanim ve kapsam
uyumu kontrol edildikten sonra kullanilmalidir. Tiirkiye ile se¢ilmis iilkeler arasinda fark
bulunmasi, dogrudan sigorta bilincindeki farkliliga baglanmamalidir; bu fark, ekonomik yapz,
zorunlu sigorta mevzuati, kamu tarafindan saglanan koruma ve iiriin bilesiminden de
kaynaklanabilir.

5.10. 2010-2025 D6neminin Ekonomik Veriler Isiginda Degerlendirilmesi

2010-2025 déneminin genel goriiniimii, Tirkiye sigorta sektoriiniin nominal biiytikliigiiniin
onemli dl¢iide arttigini, ancak bu biiylimenin degerlendirilmesinde enflasyonun ve {iriin
bilesimindeki degisimlerin merkezi 6nemde oldugunu gostermektedir. 2025 yilinda toplam
prim {iretiminin yaklagik 1,223 trilyon TL’ye ulagmasi, sektoriin cari fiyatlarla ulastigi 6l¢egi
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte ayn1 donemde reel prim {iretiminin de incelenmesi,
biiylimenin ne kadarinin fiyat etkilerinden arindirilmis oldugunu anlamak agisindan
gereklidir.

Hayat dis1 sigortalarin toplam tiretimdeki yiiksek payi, Tiirkiye sigorta piyasasinin yapisinda
motorlu araglar, sorumluluk, saglik, yangin ve dogal afet gibi branslarin 6nemini ortaya
koymaktadir. Bu yap1, sektoriin hasar maliyetlerinin ekonomik kosullara ve varlik fiyatlarina
duyarliligini artirabilir. Hayat branginin gelisimi ise farkli talep belirleyicilerine ve uzun
vadeli finansal planlama davranislarina baglhdir.

Sigorta penetrasyonu ve yogunlugu, sektoriin ekonomik sistem i¢indeki konumunu 6lgmek
icin yararli gostergelerdir; ancak sigorta korumasinin toplumsal dagilimi hakkinda daha
ayrintili verilere ihtiyac vardir. Ayni sekilde toplam hasar 6demeleri, sigortanin ekonomik
kayiplar1 karsilamadaki roliinii gosterirken, teknik siirdiiriilebilirligin degerlendirilmesi igin
hasar/prim orani, giderler, reasiirans ve sermaye gostergeleri de gereklidir.

Sonug olarak 2010-2025 donemindeki sektdr gelisimi, yalnizca nominal biiyiime anlatisi
olarak ele alinamaz. Daha kapsamli bir degerlendirme; reel iiretim, sigorta korumasina erisim,
branslarin yapisi, hasarlarin finansmani ve dagitim kanallarinin ekonomik siirdiirtilebilirligini
birlikte ele almalidir. Bu ¢ergeve, bir sonraki boliimde sigorta acentelerinin piyasa i¢indeki
konumunu degerlendirmek i¢in de temel olusturur.



KAYNAKCA

A. Kurumsal Raporlar ve istatistikler

Tiirkiye Sigorta Birligi. (2026). 2025 Sektdr Raporu. Istanbul: Tiirkiye Sigorta Birligi.
https://www.tsb.org.tr/accessibility/voice/viewer.html?fileName=%2Fcontent%2FBroad
casts%2FTSB_SEKTOR_ TR25.pdf

Tiirkiye Sigorta Birligi. (2025). 2024 Sektdr Raporu. Istanbul: Tiirkiye Sigorta Birligi.

Tiirkiye Sigorta Birligi. (2025). 2025 Y1l Sonu Prim Uretimleri Siralamasi. Istanbul: Tiirkiye
Sigorta Birligi.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu. (2025). Sigortacilik ve

Ozel Emeklilik Sektorii Gelismeler ve Temel Gostergeler Raporu: 2025 Ocak—Aralik.
https://www.seddk.gov.tr/tr/raporlar/sigortacilik-ve-bes-faaliyetleri

Tiirkiye Istatistik Kurumu. (2026). Tiiketici Fiyat Endeksi, Aralik 2025. Ankara: TUIK.

Tiirkiye Istatistik Kurumu. Ulusal hesaplar, niifus ve fiyat istatistikleri veri tabanlar1. Ankara:
TUIK.

Sigorta Tahkim Komisyonu. (2026). 2025 Faaliyet Raporu.
https://www.sigortatahkim.org/content/CmsFiles/FaaliyetRaporu%202025.pdf

Swiss Re Institute. (2025). Sigma 5/2025: Shifting Sands—Global Economic and Insurance
Market Outlook. Zurich: Swiss Re Institute.

Swiss Re Institute. (2026). Natural Catastrophes in 2025: The Persistent Rise of Wildfire and
Storm Risk. Sigma 1/2026. Zurich: Swiss Re Institute.

B. Mevzuat

5684 sayil1 Sigortacilik Kanunu. (2007). Resmi Gazete, 26552, 14 Haziran 2007.
6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu. (2011). Resmi Gazete, 27846, 14 Subat 2011.
Sigorta Acenteleri Yonetmeligi. (2014). Resmi Gazete, 28980, 22 Nisan 2014.

Sigorta Acenteleri Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik. (2025). Resmi
Gazete, 32790, 22 Ocak 2025.

6305 sayil1 Afet Sigortalar1 Kanunu. (2012). Resmi Gazete, 28296, 18 May1s 2012.

6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun. (2013). Resmi Gazete, 28835, 28 Kasim
2013.



C. Kuramsal ve Uluslararasi Literatiir

Arrow, K. J. (1963). Uncertainty and the welfare economics of medical care. The American
Economic Review, 53(5), 941-973.

Bernstein, P. L. (1996). Against the Gods: The Remarkable Story of Risk. New York: John
Wiley & Sons.

Cummins, J. D., & Weiss, M. A. (2014). Systemic risk and the U.S. insurance sector. Journal
of Risk and Insurance, 81(3), 489-528.

Dorfman, M. S. (2008). Introduction to Risk Management and Insurance (10th ed.). Upper
Saddle River, NJ: Pearson Prentice Hall.

European Insurance and Occupational Pensions Authority. (cesitli yillar). Insurance Statistics
and Financial Stability Reports. Frankfurt: EIOPA.

Knight, F. H. (1921). Risk, Uncertainty and Profit. Boston: Houghton Mifflin.

Swiss Re Institute. (¢esitli yillar). Sigma Research: World Insurance and Catastrophe Risk
Reports. Zurich: Swiss Re.

World Bank. (cesitli yillar). Financial Sector Development and Disaster Risk Finance
Publications. Washington, DC: World Bank.



EKLER

Ek 1. Tezde Kullanilan Temel Géstergelerin Tanimlari

Toplam prim iiretimi: Belirli donemde yazilan sigorta primlerinin toplami1. Nominal tutar,
fiyat degisimlerinden arindirilmadigi i¢in tek basina reel biiylimeyi géstermez.

Reel prim biiyiimesi: Nominal prim tiretimindeki artigsin uygun bir fiyat endeksi kullanilarak
enflasyon etkisinden arindirilmasiyla elde edilen yaklasik biiylime dl¢iisii.

Sigorta penetrasyonu: Toplam prim iiretiminin gayrisafi yurt i¢i hasilaya orani. Sektoriin
ekonomi i¢indeki goreli biiyiikliiglinli gosterir; koruma yeterliligini tek bagina 6l¢mez.

Kisi basia prim yogunlugu: Toplam prim iiretiminin niifusa boliinmesiyle hesaplanir. Ulke
ve yillar aras1 karsilastirmada kur, fiyat diizeyi ve niifus tanimlar1 dikkate alinmalidir.

Hasar/prim oram: Belirli bir bransta gergeklesen hasarlarin ilgili primlere orani. Hesaplama
yontemine gore kazanilmis prim ve muallak hasar gibi teknik tanimlar dikkate alinmalidir.

Teknik sonug: Sigortacilik faaliyetinden dogan teknik gelir ve giderler arasindaki fark.
Yatirim gelirlerinden ayr1 incelenmesi, temel sigorta faaliyetinin performansini1 anlamaya
yardimect olur.

Sigorta koruma acig1: Ekonomik kayip veya riskin sigorta tarafindan karsilanmayan bolimii.
Cesitli yontemlerle olgiilebilir ve tek bir gostergeyle tam olarak ifade edilemeyebilir.

Ek 2. Uzun Dénemli Veri Serileri igin Karsilastirilabilirlik ilkeleri

e Ayni brans kapsami1 ve ayn1 muhasebe tanimini kullanan yillik veriler karsilastirilmalidir.

e Nominal tutarlar, reel biiyiime iddiasinda bulunulacaksa uygun fiyat endeksiyle birlikte
sunulmalidir.

e Donemsel mevzuat degisiklikleri ve istatistik siniflandirmalarindaki degisiklikler veri
notlarinda belirtilmelidir.

o Sirket sayisi, prim iiretimi, hasar 6demesi ve penetrasyon gibi gostergelerin kapsamlari
birbirine karistirilmamalidir.

e Uluslararasi karsilagtirmalarda para birimi doniisiimii, satin alma giicii, niifus ve GSYH
tanimlar1 agikca belirtilmelidir.

e Tahmin veya yaklasik degerler kesin 6l¢glim gibi sunulmamali; kullanilan yontem ve

belirsizlik agiklanmalidir.



Ek 3. Arastirmanin Temel Arastirma Sorulan

1.

Tiirkiye’de sigortacilik sektoriiniin gelisimini 1923-2025 déneminde belirleyen temel
tarihsel ve kurumsal etkenler nelerdir?

Finansal serbestlesme, ekonomik krizler ve yiiksek enflasyon sektoriin prim iiretimini,
teknik sonuglarini ve sigortaya erigimi nasil etkilemistir?

Sigorta acentelerinin gelir modeli ve sigorta sirketleriyle iliskileri piyasa yapisini nasil
sekillendirmektedir?

Prim tiretimindeki nominal artis ile hanehalklar1 ve isletmelerin reel sigorta korumasi
arasinda nasil bir iligki vardir?

Afet riskleri, tiiketici giiveni ve diizenleyici politikalar sektoriin uzun vadeli

stirdiiriilebilirligini nasil etkilemektedir?



